
ÖFFENTLICHE INSTITUTIONEN ZUKUNFTSFIT 
GESTALTEN!

INNOVATIONSFÖRDERNDE ÖFFENTLICHE BESCHAFFUNG (IÖB)

Eine Initiative von In Kooperation mit



E-Müllsammelfahrzeuge

• Stadt Göteborg zeigte Interesse an elektrischen 
Müllfahrzeugen

• 2017 Volvo erzeugte eine erste Serie solcher 
Fahrzeuge

• Vorteile für Stadt Göteborg:
– Modernisierung ihrer Flotte
– Nachhaltigkeits- und Lärmschutzziele erreicht

• Vorteile für Volvo:
– Neuer Markt, neue Produktlinie, neues Kundensegment

Öffentlicher Sektor als Treiber und Ermöglicher für Innovation 
Warum IÖB?



IÖB-SERVICESTELLE

Wir bauen 
Brücken. 

Zwischen öffentlichen 
Auftraggebern und innovativen 

Unternehmen.

Das Ziel: 
Eine moderne, effiziente und 

bürgernahe öffentliche Verwaltung.



Drei unterschiedliche Ebenen

IÖB-Innovationsverständnis

Diffusion:Neue Entwicklung: Erstkauf:

E-PritschenwagenHybridlok Pedelec / E-Auto



Öffentliche Auftraggebende möchten …

Bessere 
Services für 

Kunden/Bürger 
anbieten

Nachhaltigkeit 
erzielen

[Platz für Ihre 
weiteren Ziele]

Ihre 
Organisation 

modernisieren 

Kosten 
einsparen

Effizienz 
steigern

Nutzung von innovativen Beschaffungsprojekten,
strategische Ziele zu erreichen!

Wir unterstützen öAG dabei mit strategischen Werkzeugen

Bessere 
Services für 

Kunden/Bürger 
anbieten

Nachhaltigkeit 
erzielen

Ihre 
Organisation 

modernisieren 

Effizienz 
steigern



Ablauf einer strategischen IÖB-BERATUNG

Basis: Strategische 
Ziele einbauen

Innovations-
potentiale 

identifizieren

Projektideen 
priorisieren

Welche Ideen tragen zur 
Erreichung der Ziele bei?

IÖB (gemeinsam) 
umsetzen & 
monitoren

Welche Instrumente 
eignen sich zur 
Umsetzung?
− Open Innovation 

Challenge
− Startup-Scouting
− Supplier Innovation 

Day
Welche Projekte werden 
unterstützt?

IÖB-Workshop

Wir nutzen das 
Wissen der internen 
ExpertInnen und 
Bedarfsträger. 

Ergebnis: 
Ansatzpunkte für 
IÖB-Projekte.

0 1 2 3



Ziel: IÖB-Projekte initiieren & umsetzen

1. Jährlicher Workshop im Herbst 2024

– Identifikation von Ideen für 
Innovationsprojekte

2. Abstimmung mit der Einkaufs- und 
Innovationsleitung (Übersicht)

3. Ergebnis:

– Follow-up zu ausgewählten 
Projektideen mit 
Themenverantwortlichen

– Begleitung von Projekten

Strategische IÖB-Beratung

Beispiel



− neue Angebote des Marktes 
(Quelle: Marktbeobachtung, Markt-Checks, Messen)

− Verbesserungsmöglichkeiten

− Operative Herausforderungen 

− Noch umzusetzende Visionen / strategische Ziele

− Erkenntnisse aus der Nutzung vergangener Anschaffungen 
(Unzulänglichkeiten)

− Aus Nachfrage in der eigenen Organisation

Innovationspotentiale entdecken

Ausgangspunkte für den Innovationseinkauf



− Bedarf in Ableitung von Herausforderungen, strateg. Zielen, etc.

− Wesentliche Rahmenbedingungen des Bedarfs funktional beschreiben

Erfolgsrezept für Innovationseinkauf: Unternehmen zeigen Lösungen auf

IÖB bedeutet

Den Blickwinkel ändern



Ansatz der IÖB-Servicestelle: Hebel in der Frühphase nutzen
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Vorbereitung Vergabeverfahren Vertragserfüllung

Ziel

bisher

Quelle: Crown Commercial Service



Innovationsmanager
-Innen

BeschafferInnen

Digitalisierungs-
verantwortliche

EntscheiderInnen

IÖB-
KoordinatorInnen

Unternehmen 
und KundInnen

AnwenderInnen

Wer bringt den Stein ins Rollen?
Interaktive Übung



Neue Wege der Markterkundung

www.ioeb-innovationsplattform.at

65+ IÖB-
Challenges seit 
2016





4-10 Wochen ca. 2 Wochen mind. 1 Woche, 
endet mit 

Jurysitzung

ca. 40 Min. je 
Unternehmen

https://www.ioeb-innovationsplattform.at/challenge-starten/


IÖB-CHALLENGE zur Automatisierung

KI-gestützte Abrechnungsprüfung von Förderungsprojekten des 
BMI, BKA, BMKÖS, BHAG und ÖIF

Die Herausforderung wurde als Challenge auf 
www.ioeb-innovationsplattform.at veröffentlicht

31 Unternehmen reichten ihre innovativen 
Lösungsansätze online ein.

Sieben Unternehmen wurden zum Innovationsdialog eingeladen. 

Innovations-Beschaffung wird evaluiert

Details zur Challenge

http://www.ioeb-innovationsplattform.at/
https://www.ioeb-innovationsplattform.at/challenges/detail/ki-gestuetzte-foerderungspruefung/


Die ASFINAG zusammen mit ASECAP stand vor der  
Herausforderung, wie größere Objekte auf den Autobahnen sicher

und effektiv entfernt werden können.

Die Herausforderung wurde als Challenge auf 
www.ioeb-innovationsplattform.at veröffentlicht

16 Unternehmen reichten ihre innovativen und höchst 
unterschiedlichen Lösungsansätze online ein.

Die Jury wählte die besten 3 Lösungen aus, die zur Siegerehrung 
nach Dublin zum ASECAP Sustainability Forum eingeladen wurden

Erfolgsgeschichte ansehen

IÖB-CHALLENGE für internationale Perspektiven

http://www.ioeb-innovationsplattform.at/
https://www.ioeb-innovationsplattform.at/challenges/detail/detection-and-removal-of-objects-on-motorways-and-side-strips/


Win – Win

Nutzen der IÖB-CHALLENGE

Für öffentliche Auftraggeber

− Problemlösung bzw. Marktüberblick 

− Blick für unterschiedliche Ansätze (Technologien)

− Kenntnis der Möglichkeiten und Grenzen der 

Beschaffung

− Impuls für das Projekt & Positionierung als 

Innovationsvorreiter

− Optional: Unterstützung der IÖB-Servicestelle bei 

Vorbereitung, Moderation & Marktaktivierung

Für einreichende Unternehmen

− Können Neuentwicklungen bekannt machen 

− Können Verständnis für neue Zugänge schaffen

− Können auf Bedarf rechtzeitig reagieren

− Gewinnen Austausch mit potentiellem 

Abnehmer

− Profitieren von fairem Aufwand



https://www.ioeb.at/leistungen/infothek/ 

https://www.ioeb.at/leistungen/infothek


Österreichischer Verwaltungspreis

Rückblick Sonderpreis zur Innovationsfördernden Öffentlichen Beschaffung

− 2023:
Gewinner Stadt Villach - Innovative Straßenzustandserfassung und 
-bewertung auf Gemeindestraßen

− 2021:
Gewinner viadonau Österreichische Wasserstraßen-GesellschaftmbH –
Prozessautomatisierung: Mit RPA zu höherer Effizienz

− 2019:
Gewinner Amt der Oberösterreichischen Landesregierung –
Biologische Permanentreinigung von Küchenabluftsystemen



Ausgangsituation:
Bewertung der Straßen notwendig für Straßenerhaltung 
und Sanierungsprogramm der Stadt Villach

Gewünschtes Ergebnis:

− Objektive Erfassung von rund 340 km Gemeindestraßen

− Vergleichbarkeit von Straßenabschnitten

− Maßnahmen für Sanierungsmaßnahmen ableiten

− Geringe Verkehrseinschränkung

Innovativer Charakter:
Einsatz hochauflösender Kameras Details zum Projekt

Verwaltungspreis - Sonderpreis 2023

Stadt Villach – Straßenzustandserfassung und –bewertung

https://www.ioeb.at/strassenzustandserfassung-und-bewertung


Ausgangssituation:

Ressourcenbindende und zeitkritische Prozesse im
Unternehmenscontrolling

Gewünschtes Ergebnis:

Prozessdurchlaufzeiten reduzieren, Zeitdruck senken 
und Anteil der produktiven Zeiten erhöhen

Innovativer Charakter: 

Rapid Process Automation Software (RPA)

Verwaltungspreis - Sonderpreis 2021

viadonau: Mit RPA zu höherer Effizienz

Details zum Projekt

https://www.ioeb.at/erfolgreiche-projekte-detail/viadonau-mit-rpa-zu-hoeherer-effizienz


Einreichschluss: 31.3.2025

Expedition Zukunft | FFG

Programm zur Beschaffung bahnbrechender Innovation

Expedition Zukunft #Challenge Public Sector

1. Phase: Call for Problems

− Öffentlichen Auftragsgebern suchen innovative Lösungen 

− Einreichungsfrist: 31.03.2025

2. Phase: IÖB Challenge

− IÖB-Markterkundung nach innovativen Problemlösern und 

Lösungswegen

− Beratung in der Vorgangsweise zur Anschaffung der Innovation

3. F&E&I Partnerschaft (optional)

− FFG-Beratung falls Forschung, Entwicklung und Innovation weiter 

betrieben werden müssen um Lösungen schlussendlich zu 

beschaffen

https://www.ffg.at/ausschreibung/neue-auflage-EZ-challenge-publicsector


IÖB-SERVICESTELLE

Wir bauen 
Brücken. 

Zwischen öffentlichen 
Auftraggebern und innovativen 

Unternehmen.

Das Ziel: 
Eine moderne, effiziente und 

bürgernahe öffentliche Verwaltung.



Wir sind

Die IÖB-Servicestelle

Manuel Schuler

Leiter IÖB-Servicestelle

manuel.schuler@ioeb.at

Tel: +43 1 245 70-508 452

mailto:manuel.schuler@ioeb.at
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